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RELATORIO DE RESULTADOS

PLANO DE NEGOCIOS — EXERCICIO DE 2025
MGS - Minas Gerais Administracao e Servicos S.A.

Em atendimento ao disposto no art. 23 da Lei Federal n? 13.303/2016 e no art.
34 do Decreto Estadual n? 47.154/2017, a MGS — Minas Gerais Administracdo e
Servicos S.A. apresenta o Relatorio de Resultados referente a execugao do seu
Plano de Negdcios e de sua estratégia de longo prazo no exercicio de 2025.

Alinhado as diretrizes do Planejamento Estratégico, este documento consolida
o desempenho institucional da Companhia em um ano marcado pela
modernizacdao da gestdo, ampliacdo da carteira de clientes e alcance de
resultados econOmico-financeiros recordes. As metas aqui apresentadas
refletem as prioridades estratégicas da MGS e evidenciam sua solidez
operacional, sua busca continua pela eficiéncia e o compromisso com a
prestacao de servicos de qualidade ao setor publico.

O Plano de Negdcios orienta o acompanhamento do desempenho institucional
da MGS, estabelecendo objetivos e indicadores alinhados as diretrizes do
planejamento estratégico. Em 2025, a Companhia definiu metas corporativas
que refletem as prioridades estratégicas e cujo desempenho é apresentado a
seguir:

INDICADOR META REALIZADO

Performance de Atendimento Operacional 95,0% 95,38%
Margem anual de EBITDA 5,8% 6%
Margem liquida 4,9% 6%
Faturamento com clientes ndo vinculados ao Estado de MG 12% 17,5%
Faturamento bruto anual R$2.28 Bi R$2.30 Bi
Despesas judiciais sobre a ROL 2,1% 3,0%

Performance de Atendimento Operacional

O indice de Atendimento Operacional mensura a eficicia e a tempestividade
nos processos de provimento de vagas e de substituicdes temporarias (como
coberturas de férias e absenteismo). E o principal indicador finalistico da MGS,

representando o "coracdo" da sua prestagao de servicos. -
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Mesmo com os desafios macroeconémicos de indisponibilidade de mao de
obra e a complexidade inerente a gestdo de postos distribuidos por 196
municipios mineiros e 17 no Espirito Santo, a MGS demonstrou sélida
capacidade de mobilizacdo. A empresa alcancou a marca de 95,38% de
performance média anual de atendimento, superando a meta tracada e
atestando a capilaridade e a resiliéncia da sua operacao.

Margem Anual de EBITDA e Margem Liquida

O EBITDA (Lucros Antes de Juros, Impostos, Depreciacdo e Amortizacdo — ou
LAJIDA) é um indicador gerencial e ndo contabil, fundamental para medir a
capacidade de geracdao de caixa operacional da empresa e aferir a real
eficiéncia do negocio, isolando efeitos financeiros e tributarios. A Margem
Liquida, por sua vez, evidencia a rentabilidade final apds o abatimento de
todas as despesas e tributos.

O exercicio foi marcado por resultados recordes nessas duas frentes: a
Companhia obteve margens de 6,0% de EBITDA e 6,0% de Margem Liquida.
Esse sdlido desempenho é o reflexo direto de dois movimentos orquestrados: a
prospeccao de novos contratos com bases de precificagdo mais rentaveis e a
manuten¢dao de uma gestdao austera, que assegurou que o crescimento das
despesas administrativas (overhead) ocorresse em ritmo inferior a evolucao
das receitas.

Faturamento com Clientes nao vinculados ao Estado de MG

Este indicador tem o foco na diversificagdo da carteira corporativa, visando
diminuir a dependéncia econdmica do caixa do Governo Estadual e pulverizar
os riscos do negdcio. A meta estipulada para 2025 visava um crescimento de
12% no faturamento junto a este segmento de clientes.

Demonstrando forte tracdo comercial, a MGS superou amplamente as
projecdes, alcancando um aumento real de 17,5%. Esse crescimento foi
impulsionado pela expansao da operacao no estado do Espirito Santo, pelo
avanc¢o organico em novas prefeituras mineiras e pelo marco de captacao do
primeiro cliente da esfera federal da Companhia, o Conselho Regional de
Medicina (CRM).
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Faturamento Bruto Anual

O Faturamento Bruto espelha

a magnitude da operagao e os
esfor¢os da nova estruturagao
comercial da empresa em todas as
esferas publicas. Em 2025, o ritmo
acelerado de expansdo validou a sustentabilidade da curva de crescimento
histérico da Companhia, culminando no encerramento do exercicio com o
faturamento recorde de RS 2,3 bilhdes, superando integralmente a meta
estipulada para o ano.

Despesas Judiciais sobre a Receita Operacional Liquida (ROL)

Este indicador monitora o peso financeiro do contencioso corporativo frente as
receitas auferidas. Em 2025, a MGS registrou um indice de 3,0% de despesas
judiciais em relacao a ROL. Este percentual decorre de um intenso movimento
da Companhia para liquidar passivos histéricos de grande volume e impacto,
especificamente o pagamento de processos trabalhistas relativos a
reintegracdes ajuizadas em anos anteriores, como em 2019.

Contudo, a perspectiva para os proximos exercicios € de um cenario de maior
previsibilidade e controle deste indicador. Atualmente, os litigios mais
frequentes concentram-se em pedidos de insalubridade e periculosidade. Nesse
contexto, a Companhia intensificou a atuacao preventiva em saude e seguranca
do trabalho, com ampliacdo de a¢des estruturadas, reducdao de 7% na taxa de
frequéncia de acidentes e queda do FAP ao menor nivel dos ultimos 14 anos,
contribuindo para a mitigacdao de novos passivos trabalhistas. Paralelamente,
foram promovidos aprimoramentos contratuais com clientes, com vistas ao
adequado tratamento dessas despesas, contribuindo para maior previsibilidade
e equilibrio na gestao do indicador.

Custos e Despesas (Overhead)

As despesas (overhead) totalizaram RS 133.967MM (cento e dezessete milhdes
e oitocentos e onze mil), representando um percentual de 6,7% da Receita
Operacional Liquida, atingindo a meta estabelecida na estratégia de longo prazo
de 6,7% para 2025.

Nesse sentido, cumpre destacar que os custos dos servicos prestados, quando
comparados a 2024, tiveram crescimento de 15,4%, totalizando RS 1.743.708
em 2025 (RS 1.511.176 em 2024), com preponderdncia para a variacdo nos
gastos com pessoal (remuneragao, encargos e beneficios), impulsionados pelo

incremento de 596 postos nas frentes de servicos.
A 4
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As despesas (overhead), que englobam despesas com pessoal, gerais e
administrativas, tributarias, judiciais e outras receitas e despesas operacionais,
totalizaram RS 133.967 (RS 117.811 em 2024), representando um aumento da
ordem de 13,7% (RS 16.156).

Nesse cenario, o crescimento das despesas administrativas (overhead) ocorreu
de forma mais moderada do que o avan¢o dos custos operacionais e das
receitas. Esse comportamento reflete o compromisso da Companhia com um
crescimento responsavel e sustentado, no qual a expansao das atividades
ocorre com preservacao da eficiéncia organizacional.

A evolugcdao positiva da relacao entre margem bruta e overhead permanece
como o principal fator de melhoria do desempenho da MGS nos ultimos
exercicios. Em 2025, registrou-se, ainda, um volume expressivo de liquidacao de
processos trabalhistas, o que resultou em despesas judiciais relevantes. Apesar
disso, a robustez da gestdo financeira assegurou que a elevacao dessas despesas
permanecesse inferior a evolucao das receitas.

Esse conjunto de fatores evidencia um circulo virtuoso de eficiéncia, no qual o
aumento do faturamento supera o crescimento dos custos operacionais,
contribuindo para o fortalecimento continuo da margem bruta da Companhia.
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CONCLUSAO

Os indicadores alcancados pela MGS em 2025 atestam a efetividade do
planejamento aprovado e evidenciam o forte comprometimento de seus
colaboradores com o crescimento responsavel e sustentavel da empresa. O ano
foi encerrado com marcos histéricos, a exemplo do faturamento bruto de RS
2,3 bilhdes e da superacdo das metas de atendimento operacional e das
margens de rentabilidade.

O alcance desses excelentes resultados foi sustentado por uma governancga
rigorosa. O acompanhamento constante e a analise mensal dos indicadores
operacionais e financeiros foram conduzidos sistematicamente pela Assessoria
de Estratégia, Planejamento e Gestdo (AEST), utilizando softwares
especializados de mercado. Essa rotina de gestao permitiu a adogao
tempestiva de a¢Oes preventivas e corretivas, assegurando o cumprimento dos
objetivos tracados.

Dessa forma, o Conselho de Administracao da MGS atesta a conclusao da
analise de atendimento das metas e resultados do Plano de Negdcios de 2025,
cujas informagdes encontram-se integralmente refletidas no Relatdrio
Integrado da Companhia, reafirmando o nosso compromisso com a
transparéncia institucional e a geracao de valor publico

Belo Horizonte, marcgo de 2026.

Conselho de Administragao

Camila Barbosa Clovis Gongalves  Dinora Carla de Oliveira Matheus Mbnica Juliene dos
Neves de Sousa Junior Rocha Fernandes Guimaraes Novais Santos Souza
Conselheira Conselheiro Conselheira Conselheiro Conselheira
Jodo Aparecido de Lima Valéria Pires Amoroso Lima
Vice-Presidente do Conselho de Presidente do Conselho de
Administragao Administragdo
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