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1. OBIJETIVO

1.1. A presente Politica tem por finalidade estabelecer principios, diretrizes, atribuices e responsabilidades
atinentes a privacidade e protecao de dados pessoais tratados pela MGS — Minas Gerais Administragdo e
Servigos S.A. (“MGS”, “Empresa”), em conformidade com a legislagdo e normas aplicaveis, bem como com os
padrdes de boas praticas e de governanga.

1.2. A MGS realiza diversas operagdes de tratamento de dados pessoais no exercicio das atividades previstas
em seu estatuto social, podendo ser caracterizada como Controladora ou Operadora de Dados Pessoais, de
acordo com as definigdes previstas na Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais e na presente Politica.

2. APLICAGAO

2.1. Esta Politica se aplica a Administracdo Central, Setores, Agentes da MGS, bem como a qualquer pessoa
fisica ou juridica, de direito publico ou privado, com quem a Empresa se relaciona como, por exemplo,
Titulares de dados pessoais, fornecedores, clientes e parceiros.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA OU COMPLEMENTARES

3.1. Lei Federal n? 13.709, de 14/08/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);
3.2. Politica de Seguranca da Informacdo da MGS (POL/GRC/010);

3.3. CAdigo de Conduta e Integridade da MGS (COD/GRC/001);

3.4. Legislacdo e demais normas aplicaveis.

4. DEFINICOES

4.1. Agente da MGS: toda pessoa fisica vinculada diretamente a MGS, incluindo, mas ndo se limitando a, os
membros de todos os Conselhos e Comités Estatutdrios, seus Diretores, empregados, estagiarios;

4.2. Dados Pessoais: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;

4.3. Dados Pessoais Sensiveis: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convic¢do religiosa, opinido
politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a
saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

4.4, Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais e/ou dados pessoas sensiveis que sdo
objeto de tratamento;

4.5. Tratamento: toda operacgdo realizada, independentemente do meio, com dados pessoais e/ou dados
pessoas sensiveis, como as que se referem a coleta, producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso,
reprodugdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagao,
avalia¢do ou controle da informacgdo, modificacdao, comunicacdo, transferéncia, difusdo ou extragao;

4.6. Consentimento: manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o Titular concorda com o
tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada;

4.7. Autoridade Nacional de Protegao de Dados (ANPD): 6rgdo da administracdo publica federal responsavel
por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD em todo o territério nacional;

4.8. Encarregado ou DPO — Data Protection Officer: pessoa designada pela MGS para atuar como canal de
comunicacado entre a Empresa, os Titulares dos dados pessoais e a ANPD;
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4.9. Agentes de Tratamento: o Controlador e o Operador;

4.10. Controlador de Dados Pessoais: pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais;

4.11. Operador de Dados Pessoais: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do Controlador;

4.12. Anonimizagao: utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do tratamento, por
meio dos quais um dado perde a possibilidade de associagdo, direta ou indireta, a um individuo;

4.13. Cookies: é um arquivo que contém um identificador (uma sequéncia de letras e nimeros), armazenado
pelo navegador. O identificador é enviado de volta ao servidor toda vez que o navegador solicita uma pagina
do servidor;

4.14. Administragdo Central: refere-se as seguintes Unidades Administrativas da MGS: Sede, Almoxarifado e
Gestdo de Documentos; Unidade Regional Caparad, Mata e Vertentes; Unidade Regional Norte de Minas,
Unidade Regional Sul de Minas e outras que possam ser inauguradas;

4.15. Unidades Administrativas: unidades fisicas da MGS;
4.16. Setor: subdivisdo interna na estrutura organizacional da Empresa.
5. DIRETRIZES

5.1. As atividades de tratamento de dados pessoais pela MGS deverdo observar a boa-fé e os seguintes
principios:

| - finalidade: realizacdo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao
titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades;

Il - adequagao: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo com o
contexto do tratamento;

Il - necessidade: limitagcdo do tratamento ao minimo necessario para a realizagdo de suas finalidades, com
abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relagdo as finalidades do tratamento
de dados;

IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duragdo do
tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais;

V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevancia e atualiza¢do dos dados, de
acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento;

VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informagdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a
realizacdo do tratamento e os respectivos agentes de tratamento, observados os segredos comercial e
industrial;

VIl - seguranga: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de
acessos nao autorizados e de situa¢des acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragao, comunicagao ou
difusdo;

VIII - prevengao: adogao de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do tratamento de dados
pessoais;

IX - ndo discriminagao: impossibilidade de realizacdo do tratamento para fins discriminatérios ilicitos ou
abusivos;

X - responsabiliza¢ao e prestagdo de contas: demonstracdo, pela MGS, da ado¢cdo de medidas eficazes e
capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas de protecdo de dados pessoais e,
inclusive, da eficacia dessas medidas.
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5.2. A MGS instituird Comité de Protecdo de Dados Pessoais, de carater consultivo e de natureza
permanente, para prestar apoio ao Encarregado e a Diretoria Executiva, nos termos de normativo interno.

6. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
6.1. A realizacdo de tratamento de dados pessoais pela MGS podera ser realizada:

| - mediante o fornecimento de consentimento pelo Titular;

Il - para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria;

Il - para o tratamento e uso compartilhado de dados necessarios a execu¢do de politicas publicas previstas
em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos congéneres, nos termos da
LGPD;

IV - quando necessario para a execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a
contrato do qual seja parte o Titular, a pedido do Titular dos dados;

V - para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral;

VI - para a protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;

VIl - para a tutela da saude, em procedimento realizado por profissionais da area da saude ou por entidades
sanitarias;

VIII - para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de satde, servigos
de saude ou autoridade sanitaria;

IX - quando necessario para atender aos interesses legitimos da MGS ou de terceiro, exceto no caso de
prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protec¢do dos dados pessoais;

X - para a protecdo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislagao pertinente.

Paragrafo Unico - Os dados pessoais também poderdo ser recebidos por intermédio de terceiros que
possuam algum relacionamento com o Titular dos dados, bem como de bases disponibilizadas por
autoridades publicas ou terceiros, érgdos publicos, fontes publicas como Internet, meios de comunicagao,
midias sociais e registros publicos e de outras fontes, conforme permitido na legislagao aplicavel.

6.2. O tratamento dos dados pessoais pela Empresa terdo como finalidade as hipdteses previstas na LGPD,
em especial:

| - protecao dos interesses da MGS;

Il - exercicio regular de direitos em processos administrativos, judiciais ou arbitrais;

Il - apuracdo de denuncias (reclamagdes, manifestacdes);

IV - elaboragdo de relatdrios institucionais;

V - atendimento de solicita¢cdes realizadas pelo Titular;

VI - cumprimento de obrigacGes contratuais, legais ou regulatodrias;

VIl - atendimento de demandas de 6rgdos reguladores ou de controle, outras entidades publicas, instituicGes
do sistema financeiro e terceiros;

VIII - cadastro de clientes, fornecedores, parceiros e Agentes da MGS;

IX - fornecimento, gerenciamento e melhoria dos servicos prestados a seus clientes, bem como dos recursos
disponibilizados a seus Agentes;

X - aprimoramento da gestdo de seus Agentes pela Empresa;

Xl - comunica¢do da Empresa com o seu publico de relacionamento (interno e externo); e

XIl - refor¢o dos procedimentos de segurancga e protegao.

6.3. A MGS, na qualidade de Operadora, observara as instrucdes contratuais do Controlador e respeitard a
legislagdo aplicavel, atuando de forma colaborativa.

6.4. A MGS ndo tratarad dados pessoais sem o consentimento e transparéncia do Titular, nos casos em que a
legislacdao assim exigir.
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6.5. Os dados pessoais dos Titulares ndo serdo vendidos para terceiros em qualquer hipdtese.
7. TERMINO DO TRATAMENTO
7.1. O término do tratamento de dados pessoais pela MGS ocorrera nas seguintes hipoteses:

| - quando os dados pessoais deixarem de ser necessdrios ou pertinentes ao alcance da finalidade do
tratamento ou quando essa finalidade for alcancada;

Il - fim do periodo de tratamento;

Il - solicitagdo do Titular, nos termos da LGPD, resguardado o interesse publico; ou

IV - determinagdo da ANPD, nos termos da LGPD.

Paragrafo Unico - Apds o término de seu tratamento os dados pessoais serdo eliminados, podendo ser
conservados nos casos de cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pela MGS, de transferéncia a
terceiro e de uso exclusivo da Empresa, nos termos na LGPD.

8. DIREITOS DOS TITULARES
8.1. A MGS assegurara ao titular dos dados pessoais, mediante requisicdo, o exercicio dos seguintes direitos:

| - confirmacdo da existéncia de tratamento;

Il - acesso aos dados;

Il - corregao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV - anonimiza¢do, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessdrios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a LGPD;

V - portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante requisicdo expressa, de
acordo com a regulamentac¢do da ANPD, observados os segredos comercial e industrial;

VI - eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipdteses previstas
na LGPD;

VIl - informacdo das entidades publicas e privadas com as quais a MGS realizou uso compartilhado de dados;
VIII - informacgdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias da negativa;
IX - revogacdo do consentimento, nos termos da LGPD.

8.2. As solicitacGes deverdo ser realizadas pelo canal de atendimento disponivel no portal MGS.
9. SEGURANCA DAS INFORMAGOES

9.1. A MGS adotara medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de
acessos ndo autorizados e de situag¢des acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou
qualguer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

9.2. As diretrizes e regras quanto a seguranca da informagdo estdo contidas na Politica de Seguranga da
Informacgdo da MGS e em normativos internos correlatos ao tema, devendo ser observados em conjunto com
a presente Politica.

9.3. Na hipdtese de ocorréncia de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos
Titulares, a MGS comunicara a ANPD e ao Titular, em prazo razoavel, quanto a descricdo da natureza dos
dados pessoais afetados, a indicacdo de medidas técnicas e de seguranca utilizadas para protecao desses
dados, os riscos relacionados ao incidente, bem como as a¢Ges adotadas para reverter ou mitigar os efeitos
do prejuizo, observado o normativo interno aplicavel.
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9.4. A MGS utiliza o recurso de cookies em seus sistemas web (sistemas acessados via navegador de Internet)
para obter um melhor desempenho e experiéncia de navegac¢do do usuario.

9.4.1. Os cookies normalmente ndo contém informagdes que identifiquem pessoalmente um usudrio, mas as
informacgBes pessoais armazenadas sobre o usudrio podem estar vinculadas aquelas armazenadas e obtidas
de cookies.

9.4.2. O usudrio e/ou o Titular de dados pessoais podera configurar seu navegador a qualquer tempo, de
forma a bloquear a utilizagdo dos cookies durante a sua navegacdo, aceita-los ou ativar notificagdes quando
forem enviados ao seu computador, smartphone ou qualquer outro dispositivo com acesso a Internet.

10. COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES
10.1. Compete ao Conselho de Administracao:

| - aprovar a Politica de Privacidade e de Protecdo de Dados Pessoais da MGS, bem como suas revisdes;
Il - outras atribui¢cdes que lhe forem conferidas pela legislagdo e demais normas aplicaveis, Assembleia Geral,
ou pelo Estatuto Social da MGS.

10.2. Compete a Diretoria Executiva:

| - submeter a Politica de Privacidade e de Protec¢do de Dados Pessoais, bem como suas revisdes a aprovagao
do Conselho de Administragao da MGS;

Il - implementar e assegurar o cumprimento da Politica de Privacidade e de Protecdo de Dados Pessoais
aprovada pelo Conselho de Administracdo da MGS;

Il - designar o Encarregado e definir suas atribuicoes;

IV - instituir Comité de Prote¢do de Dados Pessoais e definir suas atribui¢des;

V - monitorar o cumprimento da legislagcdo de protecdo de dados pessoais aplicavel;

VI - outras atribui¢cdes que lhe forem conferidas pela legislacdo e demais normas aplicdveis, pelo Conselho de
Administracdo, ou pelo Estatuto Social da MGS.

10.3. As competéncias e responsabilidades do Encarregado, do Comité de Protecdo de Dados Pessoais, dos
setores e dos Agentes da MGS, necessarias ao cumprimento da LGPD e da presente Politica, serdo objeto de
normativo interno.

11. DISPOSICOES FINAIS

11.1. As violacbes dos termos da presente Politica sujeitard o responsavel as sancGes cabiveis, conforme
normas internas e legislacdo aplicaveis, sem prejuizo das san¢des administrativas, civeis e penais cabiveis.

11.2. Os instrumentos juridicos celebrados pela MGS preveem a observancia das regras dispostas na LGPD,
na presente Politica e demais normas aplicaveis.

11.3. Os dados pessoais sensiveis e os dados pessoais de criancas e adolescentes terdo tratamento
diferenciado, conforme disposicGes préprias estabelecidas na LGPD.

11.4. A presente Politica serd atualizada periodicamente e/ou sempre que necessario.
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12. GRUPO FUNCIONAL
Nome Matricula Sigla do Setor
Bruno Araujo Soares 92368-3 GEAUDI
Francis Cristiano Ferreira da Silva Pereira Sobrinho 11598-2 GETIN
Leticia de Castro Peixoto 38133-5 GEPLAG
Lucimar Lourenco Vicente de Souza 56938-9 GEGORC
Lumena Santos Chaves Ricci 92776-4 GECONSUL
Perla Ferreira Salles Brefia 88625-2 GEGORC

13. VIGENCIA

13.1. Esta Politica entra em vigor na presente data e revoga quaisquer disposicdes em contrario.




